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1,
Apresentacao




Linha do Tempo

Marcos da evolu¢cao do uso de meio eletronico no Poder Executivo Estadual

Decreto que dispoe sobre

Implantagdo do o uso de meio eletrdnico

Sistema Lancada a para processos

Eletronico de versao web do administrativos

Protocolo - SEP SEP (4410-R)
1986 . 2000 2010 2019
. —/ —/

Instituicao do SEP Decreto que institui o e-
como sistema de Docs (4411-R) e Portaria

protocolo oficial dispondo sobre

competéncias e a
implementacgao (11-R)

A



Sistema de gestao de documentos
arquivisticos eletronicos, que contempla os
procedimentos de autuacao, captura,
despacho, tramitacao, classificacao,
temporalidade, arquivamento e destinacao
final.




Objetivos

Estratégico

Tornar mais agil, eficiente e
transparente a gestao de
documentos e processos
administrativos no ambito
do Poder Executivo Estadual.

Operacional

Substituir a producao de
documentos em papel por
documentos digitais.

_



Aplicabilidade

Documentos Avulsos

Documentos produzidos ou
recebidos por 6rgaos publicos que
necessitam de rastreabilidade e
podem vir a ser vinculados ou nao
a um processo administrativo.

=

Processos administrativos

Conjunto de atos administrativos,
sucessivos e concatenados, praticados
pela Administracdo Plblica com o
objetivo de satisfazer determinadas
finalidades de interesse publico.

_



Nao Aplicabilidade

Correio Eletronico

O e-Docs nao deve ser
utilizado como correio
eletronico

N

Outros Sistemas

O e-Docs nao substitui
outros sistemas
(SIARHES, SIGA,

Local de armazenamento

O e-Docs nao deve ser utilizado
como um local de armazenamento
de arquivos




2.
Institucional




Por que um novo

Custo elevado com a produgao de processos administrativos em suporte de papel

 PAPEL INSUMOS IMPRESSAO TRANSPORTE

/.

Cusm eshnado de Custo estimado de stimado de
: i 'R$ 0,98 /volume RS 0,03 Ifolha
Fonte: SEGER Fonte: PRODEST

RS 20,65 por
processo

Observagoes: Média de 378 paginas por processo. Desconsiderado custo de armazenagem de processos em papel
(+RS 30 Milhdes nos ultimos 5 anos somente com armazenamento de terceiros).

A



——

R$ 7.560.109,55

Estimativa do gasto total com a autuacao de 366.107
processos no SEP em 2018.

y.



Vantagens

Acessibilidade

() Agilidade

@ Rastreabilidade
@ Economia

l::'; Sustentabilidade

Reducdo da produc¢do de documentos em papel

e



ARMAZENAMENTO

Custo estimado de
R$ 0,21 / processo
Fonte: PRODEST

INFRAESTRUTURA

Custo estimado de
R$ 0,02 / processo
Fonte: PRODEST

RS 0,23 por
processo

Observagoes: Custo de processo eletronico estimado ainda a ser
revisado (provavelmente sera menor).

_
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90 vezes menor

Estimativa do gasto total se os mesmos 366.107 processos

tivessem sido autuados no e-Docs.



O que acontece com o SEP?

A"
GOVERNO DO ESTADO *, /’
DO ESPIRITO SANTO -
R

SISTEMA ELETRONICO DE PROTOCOLO

CONSULTAR PROCESSO:

_ Q st

Cadastramento de O que é o Sistema Como consultar na

Gestor Eletronico de Protocolo internet?

Clique no link abeixo para efetuar o download do £ um sistema corporativo, que visa o controle de Digite o numero do processo que deseja consultar no
formulario para cadastramento de gestores. operagoes referentes as fungbes de produgao, campo acima e clique no botao "Buscar”.
& Download de Formulario recebimento, registro e tramitacao de processos.

Sistema Eletrdnico de Protocolo
© 2016 PRODEST - Direitos Reservados.
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O SEP nao sera eliminado de
imediato

Mesmo com a implantag¢ao do e-Docs, o SEP continuara
funcionando e sera descontinuado gradativamente a
medida que os 6rgaos facam o tratamento da massa

documental existente.




Q. para o e-Docs?
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Nao e foco do e-Docs tratar do
legado

Os processos em tramitagao no SEP continuarao no
mesmo até que sejam finalizados. Os documentos em
papel deverao ser armazenados segundo os critérios de
classificacao e temporalidade. Futuramente podera ser

realizado um estudo acerca da digitalizacao do legado. ‘



Dinamica pos-implanta

e-Docs
SEP
p Novas
Tratara do ST .
legado Processos ;
(processos
(processos em n-
eletrénicos)
papel)

—‘



Outras questoes

Integracao

O e-Docs estd integrado ao
SIARHES, Acesso Cidadao, Sistema
de Organograma e ao SIGEFES.
Outros sistemas de uso especifico
(ex: SIGA) serao integrados ao
sistema.

_

Fluxo de processo

O e-Docs nao tem por objetivo
atual alterar os fluxos dos
processos. A ideia é tornar o que é
feito atualmente por meio fisico
em digital. Portanto, no momento,
nao se trata de uma solucao para
padronizacao de procedimentos
com um fluxo pré-definido.



3.
Legislacao
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Qual a seguranca ao

Amparo legal

Em 22/04/2019 foi publicado o
Decreto n2 4410-R dispondo sobre o
uso do meio eletrénico no ambito do
Poder Executivo Estadual. Na mesma
data foi publicado o Decreto n? 4411-R
gue institui o e-Docs, no qual constam
0s conceitos e atribuicdes do sistema.
No dia 06/05/2019 foi publicada
Portaria n2 11-R dispondo sobre as
competéncias e a implementacao do
sistema.

Validacao

Os documentos inseridos no sistema
poderdao ser assinados digitalmente
sem a necessidade de certificacao
digital, uma vez que tal pratica
encontra respaldo no decreto 4410-
R/19. A assinatura esta vinculada ao
cadastro do servidor ou cidadao
incluido no Acesso Cidadao.

_



CAPTURADO POR

MARCIO ANDRE NASSAR COMASSETTO
ANALISTA DO EXECUTIVO
SEGER - GPP

DATA DA CAPTURA | 23/04/2019 10:32:56 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

VALOR LEGAL ORIGINAL

NATUREZA DOCUMENTO NATO-DIGITAL

CLASSIFICAGAO DOCUMENTAL

+ GOVES - ESTADO DO ESPIRITO SANTO
+ 001 - GOV - PLANO DE CLASSIFICAGAD DAS ATIVIDADES MEIO

+ 030 - MATERIAL

ASSINARAM O DOCUMENTO

MARCIO ANDRE NASSAR COMASSETTO
ANALISTA DO EXECUTIVO

SEGER - GPP

Assinado em 23/04/2019 10:32:56

Documento original assinado eletronicamente, conforme art. 6, § 1°, do Decreto 4410-R/2015.

LUz II:ELIPE DA SILVA CONCEIGAO

BOLSISTA
SEGER - GPP
Assinado em 23/04/2019 10:32:45
Do ) original assinado eletroni conforme art. 6, § 1°, do Decreto 4410-R/2019.
Adi ibilidade do d pode ser conferida pelo link https:/ftreinamento.e-docs.es.gov. br/documento/registro/2019-R749D6

Consulta via leitor de QR Code.




4.
Pre-Requisitos




gaos (Decreto 4411-R/19)

Permissionamento ao

Cadastrar os servidores no Acesso Cidadao
(Cada servidor)

Acesso Cidadé&o (admin)
via abertura de chamado

junto ao PRODEST.

E fundamental que os
orgaos por meio dos seus

Setores de RH atualizem

Realizar o cadastro das Unidades de
Trabalho no Acesso Cidadao (Ponto Focal)

as siglas dos setores
junto ao SIARHES.




B.
ACesso
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E necessario instalar.ale

50%
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O e-Docs funciona na web

Assim como o SEP, o e-Docs também
funciona na web nao havendo a
necessidade de instalacao. Basta ter um
computador com acesso a internet para
utiliza-lo. Para digitalizacao & necessario
dispor de equipamento de scanner.

O acesso € realizado pelo enderego:
processoeletronico.es.gov.br

CONSLLTAR PROCESSOS CONSULTAR DOCUMENTOS

unatontnces | EmieSShdice.  Cqwadunen Oeemetes antienenzs



http://www.processoeletronico.es.gov.br/

——

Cidadaos e servidores tem
acesso ao e-Docs

O e-Docs esta disponivel para acesso tanto por servidores
da administracao direta e indireta do Poder Executivo,
quanto para os cidadaos, ressalvadas as funcionalidades e

permissoes de uso.
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Davidas? Informacoes?

3636-5335 - Escritorio Central de Processos
e-docs@prodest.es.gov.br

escritoriodeprocessos.es.gov.br/e-docs

A



mailto:e-docs@prodest.es.gov.br
http://escritoriodeprocessos.es.gov.br

